
Unser Unternehmen

Als österreichischer Spezialist für Knabbergebäck produzieren wir an zwei heimischen

Standorten seit über 70 Jahren die beliebtesten Snack-Marken. Geleitet von den Wünschen

unserer Konsument*innen, bieten wir eine vielfältige Produktpalette an und schaffen so

knisternde Genussmomente. 

Darüber hinaus bieten wir als wichtiger Teil der Intersnack Gruppe, einem international tätigen

Unternehmen in Familienbesitz, eine Vielfalt an bekannten europäischen Marken und gebündelte

Snack Expertise. Innerhalb der Gruppe ist Kelly für die geschäftliche Entwicklung in den Ländern

Österreich, Schweiz und Slowenien verantwortlich. 

Interessiert? Dann werde Teil der Familie von Kelly Snacks und bewirb dich gleich hier:

Wir suchen zur Verstärkung unseres Customer Service - Teams an unserem Standort in 1220 Wien

ab sofort eine/n

Customer Service Mitarbeiter*in

(m/w/d), Vollzeit, ab sofort

Deine Aufgaben umfassen



Auftragsabwicklung mit Schwerpunkt Marke Inland

Bearbeitung der Aufträge und Zuteilung der Ware

Enge Abstimmung mit Kunden und Marketing bei Neu- und Auslistungen

Erstellung und Versand von Artikelpässen

Datenwartung (Preise, Sortimente, Listungen, u.ä.) 

Abwicklung von Aktions- und Sonderaufträgen

Versand von Muster- und Messeware

Abteilungsübergreifende Abstimmungen mit den unterschiedlichen Bereichen 

Bearbeitung von Kundenanfragen inkl. Reklamationsbearbeitung

Bearbeitung der Offenen Posten und Mahnwesen 

Administrative Tätigkeiten

Das bringst du mit

Abgeschlossene kaufmännische oder gleichwertige Ausbildung, sowie mehrjährige

einschlägige Berufserfahrung in einer ähnlichen Position, idealerweise im FMCG-Umfeld 

Routinierter Umgang mit dem MS Office Paket und gute Anwenderkenntnisse in einem ERP-

System

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Französischkenntnisse von

Vorteil

Kommunikative, verlässliche und flexible Persönlichkeit mit selbstständiger und genauer

Arbeitsweise 

Leistungsorientierter Teamplayer mit Kundengespür und Serviceorientierung

Das bieten wir dir

Interessante und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem erfolgreichen und international

tätigen Unternehmen 

Großartige österreichweit bekannte Marken 

Einen ehrlichen, wertschätzenden und respektvollen DU-Umgang miteinander 



Ein hohes Maß an Eigenverantwortung und die Möglichkeit, dich stetig gemeinsam mit uns

weiterzuentwickeln 

Homeoffice-Möglichkeit und modernes IT-Equipment wie Laptop und iPhone

Gute öffentliche Erreichbarkeit sowie Parkmöglichkeiten auf dem Firmengelände

Vergünstigter Mittagstisch zu Kantinenzeiten 

Ein attraktives Vergütungspaket, welches deiner Qualifikation und Erfahrung entspricht 

Ein freundliches und kollegiales Betriebsklima

Die Position unterliegt dem Kollektivvertrag der Fachgruppe Nahrungs- und Genussmittel. Wir

bieten für diese Position laut KV ein Brutto-Monatsgehalt ab 2.603,59 €. Abhängig von deiner

Qualifikation und Berufserfahrung ist eine marktkonforme Überzahlung vorgesehen.

Du willst Teil des Teams werden? Dann bewirb dich jetzt über unser Online-System. Wir freuen

uns darauf, dich kennenzulernen!

Jetzt bewerben

Bei Fragen wende dich bitte an HRAustria@kelly.at

Wir freuen uns auf dich!

Mach dir deinen eigenen Eindruck von uns

4,1

https://kelly.onlyfy.jobs/application/apply/6vm2roqgccplbej9oyro0t6s6yks7pb
https://kununu.com/at/kelly-gesmbh1?utm_medium=affiliate&utm_source=widget&utm_content=widget_icon_score_logo_small&rfr=affiliate_widget
https://kununu.com/at/kelly-gesmbh1?utm_medium=affiliate&utm_source=widget&utm_content=widget_icon_score_logo_small&rfr=affiliate_widget

